PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

P

g

£
“PROMOCION Y DIFUSION DE LOS RECURSOS TURISTICOS
P DE LA PROVINCIA DE JAEN"

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA
LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “PROMOCION Y DIFUSION
DE LOS RECURSOS TURISTICOS DE LA
PROVINCIA DE JAEN”.

; -
Andalucia =
se mueve con Europa

*
*
* o4k .

Unidn Europea JUNTA DE ANDALUCIA

Fonda Europsa ;
de Desarrolio Reglonal CONSEIERIA DE AGRICULTURA, PESCA Y DESARROLLO RURAL



SOCIONCONOMITD DE LA LOMA Y

ASOCLACION PAXA WL DELARAGLLO,

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

F
£
“PROMOCION Y DIFUSION DE LOS RECURSOS TURISTICOS
P DE LA PROVINCIA DE JAEN"

dlas

1. PROMOTOR.

El presente concurso se convoca por la Asociacion de Desarrollo Socioeconémico
de la Comarca de la Loma y las Villas “ADLAS”, entidad privada con domicilio social en
la Plaza Alonso de Vandelvira n2 1 de la localidad de Sabiote, 23.410 (Jaén).

La entidad esta reconocida como Grupo de Desarrollo Rural de la comarca de la
Loma y las Villas por la Junta de Andalucia.

El ambito de actuacion de ADLAS es la Comarca de la Loma y las Villas, si bien este
Grupo, por convenio con la Direccidén General de Desarrollo Sostenible del Medio Rural
de la Consejeria de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural, ADLAS ejerce como Grupo
Coordinador del Grupo de Cooperacion de la provincia de Jaén, para la colaboracién en
la gestion y ejecucién de operaciones en el ambito de las categorias de gasto 57 y 58
del eje 5 del Programa Operativo FEDER de Andalucia 2007-2013.

A los efectos del presente concurso, la sede administrativa se establece en la Plaza
Alonso de Vandelvira n2 1 de la localidad de Sabiote -23.410 (Jaén). Los interesados
podrdn ponerse en contacto con el Grupo de Desarrollo Rural en el teléfono 953 77 44
00y en la direccién de correo electrénico: gdr@adlas.es .

La informacion general relativa al concurso se hara publica en el perfil del
contratante del Grupo de Desarrollo Rural de la Loma y las Villas: www.adlas.es y el
anuncio del concurso se publicard en el BOP.

2. OBIJETO DE CONTRATO.

El objeto de la presente contratacién es la realizacion del servicio consistente en
“PROMOCION Y DIFUSION DE LOS RECURSOS TURISTICOS DE LA PROVINCIA DE
JAEN".

Promovido por el Grupo de Desarrollo Rural de La Loma y Las Villas (ADLAS) y
subvencionado por la resolucién de 5 de diciembre de 2013, de la Direccién General de
Desarrollo Sostenible del Medio Rural, para la concesién de ayudas gestionadas por los
grupos de cooperacion, en el marco de las categorias de gasto 57 y 58 del programa
operativo FEDER de Andalucia 2007-2013.
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Con nimero de expediente 2012/JA03/C57.2/063, con un presupuesto de
67.881,00 Euros (IVA incluido) cofinanciade por el Fondo Europeo de Desarrollo
Regional y la Consejeria de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural de la Junta de
Andalucia, en el Marco del Programa Operativo FEDER de Andalucia 2007-2013, enla
linea de ayuda « Otras ayudas para mejorar el turismo». Las ayudas reguladas estan
cofinanciadas en un 80% por fondos FEDER y en un 20% por fondos propios de la
Junta de Andalucia.

La actuacion consiste en la puesta en marcha de una iniciativa a nivel provincial en la
que se dard especial difusiéon y promocién a los recursos turisticos de |a provincia,
concretamente, a las fortalezas, recursos hidricos (dreas recreativas en entornos
naturales, lavaderos, etc.) y a las principales elementos oleoturisticos de todas las
comarcas de Jaén, con objeto de poner en valor tanto a nivel turistico como cultural
estos recursos.

(Documento 1: Memoria descriptiva del proyecto)

3. NECESIDADES A SATISFACER.

La actuacidn a realizar es la creacién, promocién y difusién de dos productos

turisticos para la provincia de Jaén. Mediante la realizacién de dos paginas web y

dos aplicaciones mdviles, donde se recogeran los recursos turisticos relacionados con

las fortalezas defensivas y los recursos hidricos de la provincia (actuacién principal
del concurso), dos de las actuaciones que se establecieron como prioridad en el Plan
de Intervencion Provincial elaborado para Jaén, en consenso con todos los Grupos de

Desarrollo Rural de la provincia.
(Documento 2: Plan de intervencion de la provincia de Jaén).
La actuacion va dirigida tanto a visitantes turisticos como a poblacién en general.

Las aplicaciones informéaticas comprenderan las actuaciones enmarcadas en tres
apéndices claramente diferenciados, y en los que se han basado la totalidad de la
solicitud de subvencién con cargo al P.O. FEDER:

- Intervenciones relacionadas con las fortalezas defensivas de la provincia.

- Intervenciones relacionadas con la cultura del agua.
- Intervenciones relacionadas con la cultura del aceite (Accién transversal).
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Como se ha descrito anteriormente, la principal accién a desarrollar en este proyecto
es la creacion de dos espacios virtuales, ampliada cada uno con una aplicacion para
movil, que comprendan toda la informacién posible para dar difusién de los recursos
culturales descritos anteriormente.

ACTUACION 1: CREACION, PROMOCION Y DIFUSION DE LAS FORTIFICACIONES
DEFENSIVAS DE LA PROVINCIA DE JAEN

El objetivo de este producto turistico es dar a conocer la riqueza patrimonial que existe
en la provincia de Jaén en cuanto a edificios fortificados, sobre todo, murallas, castillos
y torres, tanto de vigia como atalayas. Destacar que la provincia de Jaén cuenta con la
mayor concentracion de fortalezas, castillos y atalayas de Europa.

La provincia de Jaén estd dividida en siete comarcas y en cada una de ellas existe un
grupo de desarrollo rural. Para la creacion de este producto se deberd promocionar los
siete enclaves patrimoniales mas representativos de cada comarca que, junto con el
Castillo de Santa Catalina de Jaén, sumardn un total de 50 fortalezas defensivas de
interés turistico.

Los enclaves a promocionar se consensuarén con el grupo de desarrollo rural de cada
comarca pero coordinado por ADLAS.

ACCIONES A REALIZAR:

1.- Disefio de la informacién gréfica general para la promocién del producto turistico a
nivel de sefialética en los distintos enclaves patrimoniales promocionados.

2.- Disefio y elaboracion del material de difusién del producto turistico a nivel de
prensa, radio y promocion en TV.

En la grabacion de los videos deberdan mostrarse las fortalezas defensivas de la
provincia de Jaén que sean finalmente seleccionadas.

Para dar cobertura a los distintos canales de difusién, se creardn tres tipos de video,
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- Un video de todos y cada uno de los enclaves seleccionados, con una duracién
comprendida entre los 2-5 minutos.

- Un video general, que comprenda todos los recursos defensivos seleccionados y la
totalidad de la informacion recopilada. La duracién del mismo una vez terminado se
estima en 30-60 minutos.

- Un video de menor duracién con formato para anuncio en TV y/o promocién en redes
sociales. El video, cuanto mas corto, mas eficaz.

Musica, locucién y textos correran por parte del productor, aunque la empresa
contratante dara el visto bueno a estos Ultimos.

La entidad adjudicataria deberd entregar 10 copias en DVD-Video del material
totalmente montado y listo para su uso. De igual forma, entregard copia de las
imagenes recopiladas durante el desarrollo del trabajo. Los derechos de las imdagenes
recopiladas asi como del video final seran propiedad del Grupo de Desarrollo Rural de
La Loma y Las Villas. El formato de grabacién debe ser el que exige Canal Sur TV para la
emision de este tipo de programas, por ello la produccién se grabard con una buena
iluminacién y sonido aportado por la empresa audiovisual. En todo caso serd en
calidad suficiente para ser reproducido en PC, Proyector y Televisién, siendo las
especificaciones técnicas del archivo de video las siguientes: tamafio 1920 x 1080
pixeles, relacién de aspecto de 16:9, tipo de archivo AVl o MP4 y calidad FULL HD
1080p. Al respecto se valorara la toma de planos diferentes con varias cdmaras.

Para la difusién en prensa escrita, serd necesario la creacién de publicidad de formato
para 1 pagina, % pdgina y faldén. En formato digital, se creara un banner publicitario.

En cuanto a las cufias de radio, se creard una cufia que promocione los recursos
defensivos de la provincia. La duracién de la misma no excederd el minuto.

3.- Disefio y elaboracion del folleto de promocién del producto turistico (formato PDF).
4.- Creacion de una pagina web para la promocién del producto turistico.

-Web 2.0 donde se pueda compartir contenidos en redes sociales.

-2 idiomas (espafiol e inglés).

-Estructura abierta y configurable que permita la edicién de textos, imagenes y
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-Cada uno de los enclaves patrimoniales promocionados deberd contener la
siguiente informacion: Titulo, Descripcién, Galeria (video e imagenes),
Localizacion, Historia, etc.

-Desarrollo de la oferta turistica de la provincia de Jaén (Alojamiento,

restaurantes, museos, puntos de interes turisticos...).

- Se deberd recoger la oferta de oleoturismo de la provincia de Jaén.

5.- Creacion/Licenciamiento, adaptacion, publicacién y mantenimiento de software de
una Aplicacion para Smartphone (App), desarrollada en exclusiva para la visualizacién
de contenidos geolocalizados de la/s Web/s de Fortalezas Defensivas de la Provincia de
Jaén en formato mévil y disponible tanto para dispositivos iOS como para dispositivos
Android. Hablamos por tanto de una App cuya licitacién y contratacién final incluye las

siguientes cuestiones:

Disefio, desarrollo nativo y publicacién para las plataformas iOS y Android.

lgualmente, debera estar disponible para Tabletas (o Tablets) de ambas
plataformas.

Funcionamiento de la App tanto On-line como Off-line (sin conexién de datos).

Licencias de desarrollo y su publicacién en tiendas o almacenes oficiales de
aplicaciones para ambas plataformas.

Mantenimiento para el correcto funcionamiento de las Apps.
Marketing Social

Registro de dominios y alojamiento en servidor web garantizado durante un
periodo de 5 afios.

Toda licencia de uso de software, cartografias y herramientas de terceros que la
App necesite incorporar para su completo y correcto funcionamiento.

El coste de su aprobacién y alojamiento en las plataformas y almacenes de
Apple y Android por una duracién de al menos 60 meses.

La descarga de la misma en cualquiera de las plataformas serd totalmente
gratuita para el usuario final (precio de descarga 0,00 €).
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Igualmente, contempla los siguientes requisitos a satisfacer por la empresa
desarrolladora:

Se trata de una App movil multidispositivo que deberd ofrecer como minimo los
mismos contenidos de la/s Web/s de Fortalezas Defensivas de la Provincia de
Jaén. Los contenidos deberan estar organizados en capas homogéneas de
informacion, de acuerdo con las caracteristicas del proyecto.

Ademas, incorporaran aquellas herramientas de interaccién que los dispositivos
moviles permiten para su uso por parte de cualquier usuario.

Sistema multilingtie: en espafiol y, al menos, otro idioma mas (inglés, francés...),
incluyendo la programacion inicial de la aplicacién con esta opcién.

Disefio de la pantalla de inicio, logotipos, iconos de la aplicacion e imagen
general coherente con aquellos de la/s Web de referencia.

La App podra contener un ndmero ilimitado de puntos de interés (POI) con
informacion georreferenciada que podran ser filtrados en los listados en los que
aparezcan asi como en la opcidn de vista de mapa.

Las fichas e informacién de los diferentes elementos podran incluir contenidos
de texto, audio, imdgenes, videos y localizacién.

Realidad aumentada: la aplicacién llevard incluida la funcionalidad de
informacion de POIs en funcién de la posicién del usuario mostrando sobre la
imagen de la cdmara la localizacién geolocalizada de los puntos de interés.

Cerca de mi: mostrar tanto sobre cartografia como en listado ordenado por
radio de distancias, todo POl incluido en la base de datos.

Ir a: desplazamiento a un POl concreto mediante guiado, asi mismo si el
dispositivo lo permite se avisard de la proximidad de un punto de interés.

Asi mismo se podré llegar a estos haciendo uso de una brajula virtual que
indicard la orientacién y distancia.

Informacidn de texto y cartogréfica de rutas con contenidos idénticos a la/s Web
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Apartado de Descargas.

La aplicacion tendra un gestor de avisos-notificaciones que llegardn a los
dispositivos siempre que los usuarios tengan éstos activos, y con un ndmero
ilimitado de envios.

Se podra compartir el contenido de cada una de las secciones de la aplicacién
en redes sociales desde los botones indicado en las fichas.

La App sera administrada por ADLAS a través de una PLATAFORMA DE GESTION
de la App y Base de Datos:

- En la pagina principal de la web se incluird una imagen destacada que enlazara
modo botén a una seccién de contenido destacada que deberd actualizarse
ediante la plataforma.

- La subida inicial de los datos correrd a cargo de la empresa desarrolladora.

- La plataforma debera tener una estructura que permita la posterior gestion
total de sus contenidos de forma &gil e intuitiva por ADLAS.

- Edicion y creacidn de contenidos de la aplicacién mediante un gestor web, con
un sistema de roles que permita a ADLAS la actualizacién de contenidos.

- Apartado de estadisticas en el cual se podra consultar los accesos, descargas asi
como el analisis de esta informacion.

- Formacién, acompafiamiento y mantenimiento:

- Dos sesiones formativas de 6 horas de formacién en el manejo de la plataforma

de contenidos para los gestores que ADLAS designe.

- Soporte de 5 afios para resolucién de incidencias a modo “tarifa plana”

telefénico y mediante correo electrénico, con periodo de respuesta de 48 horas para

incidencias normales y de 24 horas para las graves.

- La entrega en formato digital de los productos y subproductos de software

generados en el periodo de desarrollo.

6.-Realizacion de una placa por enclave patrimonial para promocién de las aplicaciones

cread

as del producto turistico.
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ACTUACION 2: CREACION, PROMOCION Y DIFUSION DE LA CULTURA DEL AGUA DE LA
PROVINCIA DE JAEN

El objetivo de este producto turistico es dar a conocer las dreas recreativas y de
naturaleza, asi como los recuros hidricos que existen en la provincia de Jaén . Destacar
que la provincia de Jaén cuenta con la mayor superficie de espacios naturales
protegidos de Espafia.

La provincia de Jaén estd dividida en siete comarcas y en cada una de ellas existe un
grupo de desarrollo rural. Para la creacién de este producto se debera promocionar las
siete dreas recreativas o de naturaleza mds representativos de cada comarca que
sumaran un total de 49 espacios.

Los enclaves a promocionar se consensuaran con el grupo de desarrollo rural de cada
comarca pero coordinado por ADLAS.

Se debera promocionar los parques naturales de la provincia y |a ruta de los lavaderos.

ACCIONES A REALIZAR:

1.- Disefio de la informacion gréfica general para la promocién del producto turistico a
nivel de sefialética en los distintos enclaves promocionados.

2.- Disefio y elaboracion del material de difusién del producto turistico a nivel de

prensa, radio y promocion en TV,

En esta grabacion deben mostrarse las dreas recreativas y de naturaleza de la provincia
de Jaén que sean finalmente seleccionadas.

Para dar cobertura a los distintos canales de difusidn, se crearan tres tipos de video,

siendo éstos:

- Un video de todos y cada uno de los enclaves seleccionados, con una duracién
comprendida entre los 2-5 minutos.

- Un video general, que comprenda todos los recursos seleccionados y la totalidad de
la informacidn recopilada. La duracién del mismo una vez terminado se estima en 30-
60 minutos.
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- Un video de menor duracién con formato para anuncio en TV y/o promocién en redes
sociales. El video, cuanto mas corto, mas eficaz.

- Un video promocional de la Ruta de los Lavaderos, de duracién aproximada de 10
minutos.

Musica, locucién y textos correran por parte del productor, aunque la empresa
contratante dara el visto bueno a estos ultimos

La entidad adjudicataria deberd entregar 10 copias en DVD-Video del material
totalmente montado y listo para su uso. De igual forma, entregard copia de las
imagenes recopiladas durante el desarrollo del trabajo. Los derechos de las imagenes
recopiladas asi como del video final serén propiedad del Grupo de Desarrollo Rural de
La Loma y Las Villas. El formato de grabacion debe ser el que exige Canal Sur TV para la
emision de este tipo de programas, por ello la produccién se grabara con una buena
iluminacién y sonido aportado por la empresa audiovisual. En todo caso serd en
calidad suficiente para ser reproducido en PC, Proyector y Televisién, siendo las
especificaciones técnicas del archivo de video las siguientes: tamafio 1920 x 1080
pixeles, relacion de aspecto de 16:9, tipo de archivo AVI o MP4 y calidad FULL HD
1080p. Al respecto se valorard la toma de planos diferentes con varias camaras.

Para la difusion en prensa escrita, sera necesario la creacion de publicidad de formato
para 1 pagina, % pagina y faldén. En formato digital, se creard un banner publicitario.

En cuanto a las cufias de radio, se creard una cufia que promocione los recursos
hidricos de la provincia. La duracién de la misma no excederd el minuto.

3.- Disefio y elaboracién del folleto de promocién del producto turistico.

4.- Creacion de una pdgina web para la promocién del producto turistico.
-Web 2.0 donde se pueda compartir contenidos en redes sociales.
-2 idiomas (espafol e inglés).

-Estructura abierta y configurable que permita la edicién de textos, imagenes y
archivos.

-Cada uno de los enclaves naturales promocionados deberd contener la
siguiente informacion: Titulo, Descripcion, Galeria (video e imégenes),
Localizacion, Historia, etc.
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-Desarrollo de la ruta de los lavaderos de la provincia de Jaén. En este apartado,
se promocionara la “Ruta de los Lavaderos”, ruta que comprendera todos los
lavaderos que han solicitado subvencién al Programa Operativo FEDER, y otros
lavaderos que por su valor histérico-patrimonial merezcan ser incluidos en la
ruta turistica.

-Desarrollo de la oferta turistica de la provincia de Jaén (Alojamiento,
restaurantes, museos y puntos de interes turisticos).

- Se debera recoger la oferta de oleoturismo de la provincia de Jaén.

5.- Creacién/Licenciamiento, adaptacién, publicacién y mantenimiento de software de
una Aplicacion para Smartphone (App), desarrollada en exclusiva para la visualizacién
de contenidos geolocalizados de la/s Web/s de los Recursos Hidricos de la Provincia de
Jaén en formato mévil y disponible tanto para dispositivos 10S como para dispositivos
Android. Hablamos por tanto de una App cuya licitacion y contratacién final incluye las
siguientes cuestiones:

- Disefio, desarrollo nativo y publicacién para las plataformas iOS y Android.

- lgualmente, deberd estar disponible para Tabletas (o Tablets) de ambas
plataformas.

- Funcionamiento de la App tanto On-line como Off-line (sin conexién de datos).

- Licencias de desarrollo y su publicacién en tiendas o almacenes oficiales de
aplicaciones para ambas plataformas.

- Mantenimiento para el correcto funcionamiento de las Apps.
- Marketing Social

- Registro de dominios y alojamiento en servidor web garantizado durante un
periodo de 5 afos.

- Toda licencia de uso de software, cartografias y herramientas de terceros que
la App necesite incorporar para su completo y correcto funcionamiento.

- El coste de su aprobacién y alojamiento en las plataformas y almacenes de
Apple y Android por una duracién de al menos 60 meses.

- La descarga de la misma en cualquiera de las plataformas serd totalmente
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gratuita para el usuario final (precio de descarga 0,00 €).

Igualmente, contempla los siguientes requisitos a satisfacer por la empresa
desarrolladora:

- Se trata de una App moévil multidispositivo que debera ofrecer como minimo
los mismos contenidos de la/s Web/s de los Recursos Hidricos de la Provincia de Jaén.
Los contenidos deberdn estar organizados en capas homogéneas de informacion, de
acuerdo con las caracteristicas del proyecto.

- Ademds, incorporardn aquellas herramientas de interaccién que los
dispositivos mdviles permiten para su uso por parte de cualquier usuario.

- Sistema multilinglie: en espafiol y, al menos, otro idioma mds (inglés,
francés...), incluyendo la programacién inicial de la aplicacién con esta opcién.

- Disefio de la pantalla de inicio, logotipos, iconos de la aplicacién e imagen
general coherente con aquellos de la/s Web de referencia.

- La App podra contener un nimero ilimitado de puntos de interés (POI) con
informacion georreferenciada que podran ser filtrados en los listados en los que
aparezcan asi como en la opcidn de vista de mapa.

- Las fichas e informacion de los diferentes elementos podran incluir contenidos
de texto, audio, imagenes, videos y localizacidn.

- Realidad aumentada: la aplicacidon llevard incluida la funcionalidad de
informacion de POIs en funcién de la posicién del usuario mostrando sobre la imagen
de la cdmara la localizacidn geolocalizada de los puntos de interés.

- Cerca de mi: mostrar tanto sobre cartografia como en listado ordenado por
radio de diistancias, todo POl incluido en la base de datos.

- Ir a: desplazamiento a un POI concreto mediante guiado, asi mismo si el
dispositivo lo permite se avisara de la proximidad de un punto de interés.

- Asi mismo se podré llegar a estos haciendo uso de una brijula virtual que
indicara la orientacion y distancia.

- Informacién de texto y cartogréfica de rutas con contenidos idénticos a la/s
Web de referencia.

- Apartado de Descargas.

- La aplicacion tendra un gestor de avisos-notificaciones que llegaran a los
dispositivos siempre que los usuarios tengan estos activos, y con un niimero ilimitado
de envios.

- Se podra compartir el contenido de cada una de las secciones de la aplicacién

* o
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en redes sociales desde los botones indicado en las fichas.

- La App sera administrada por ADLAS a través de una PLATAFORMA DE GESTION
de la App y Base de Datos:

- En la pagina principal de la web se incluird una imagen destacada que enlazara
a modo botdn a una seccion de contenido destacada que deberd actualizarse
mediante la plataforma.

- La subida inicial de los datos correra a cargo de la empresa desarrolladora.

- La plataforma deberd tener una estructura que permita la posterior gestion
total de sus contenidos de forma &gil e intuitiva por ADLAS.

- Edicién y creacién de contenidos de la aplicacién mediante un gestor web, con
un sistema de roles que permita a ADLAS la actualizacién de contenidos.

- Apartado de estadisticas en el cual se podra consultar los accesos, descargas asi
como el analisis de esta informacién.

- Formacion, acompafiamiento y mantenimiento:

- Dos sesiones formativas de 6 horas de formacién en el manejo de la plataforma
de contenidos para los gestores que ADLAS designe.

- Soporte de 5 afios para resolucién de incidencias a modo “tarifa plana”
telefonico y mediante correo electrénico, con periodo de respuesta de 48 horas para
incidencias normales y de 24 horas para las graves.

- La entrega en formato digital de los productos y subproductos de software
generados en el periodo de desarrollo.

6.- Realizacién de una placa por enclave para promocién de las aplicaciones creadas
del producto turistico.

4. AMBITO DE ACTUACION Y PRESUPUESTO BASE DE LICITACION.
El ambito de actuacién comprende la totalidad de la provincia de Jaén.

El importe que supone la mencionada contratacién asciende a 67.881,00 € (IVA
incluido). Este contrato estd cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrolio
Regional y la Consejeria de Agricultura, Pesca y Desarrollo Rural de la Junta de

L
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Andalucia, en el Marco del Programa Operativo FEDER de Andalucia 2007-2013, en la
linea de ayuda « Otras ayudas para mejorar el turismo».

El precio del contrato incluird el IVA. Comprendera asimismo la totalidad de los
gastos que tenga que hacer el adjudicatario para la realizacién del trabajo objeto de
este contrato, hasta su recepcidén por la entidad contratante incluso la parte
correspondiente de sus gastos generales y beneficio.

5. TIPO DE CONCURSO.

Se trata de un concurso para la Promocién y difusién de los recursos turisticos de
la provincia de Jaén, con caracter publico y concurso ordinario abierto, con
intervencion de jurado. Los contratos del sector publico reciben asi su regulacién
esencial en el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por
Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

El concurso se desarrollard en una sola fase mediante la presentacién de las
correspondientes propuestas técnicas y con la intervencién de un jurado, adoptando
éste sus decisiones de manera imparcial sobre la base de la documentacién aportada
por los interesados y atendiendo (nicamente a los criterios indicados en las bases del

presente concurso.

6. PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El comienzo de los trabajos se iniciard a partir del dia siguiente al de la
formalizacion del contrato y se extenderd durante 6 meses.

El contrato no sera prorrogable.

7. GRGANO DE CONTRATACION

7.1. El d6rgano de contratacién estard asistido por una Mesa de Contratacidn
constituida por los siguientes miembros:

* Ao
* *
* * A
* *
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Presidencia: Presidente de ADLAS o la persona en quien delegue —con voto de calidad-.
Vocales:

- Gerente de ADLAS o la persona en quien delegue.

- Gerente del GDR de Cazorla o la persona en quien delegue.

- Gerente de GDR de Segura o la persona en quien delegue.
Secretaria/o: Técnico de Turismo de ADLAS o la persona en quien delegue.

7.2. El Organo de Contratacién no podra constituirse ni actuar sin la asistencia de al
menos dos tercios de sus miembros, entre los que necesariamente se incluiran quien
ostente la Presidencia y la Secretaria.

7.3. Se podra nombrar una comisién técnica al objeto que previamente a las
deliberaciones del Organo de Contratacion, examinen los documentos presentados y
emita informes de caracter técnico y juridico sobre los aspectos mas relevantes de
cada uno de los trabajos propuestos.

8. FORMA DE ADJUDICACION

8.1. La Mesa de Contratacién procedera al examen de la documentacién presentada
en el sobre 1, comprobando si contienen todo lo exigido en estos pliegos o existen
omisiones determinantes de la exclusion de alguna propuesta.

8.2. La Mesa de Contratacion, en acto publico, procederd a dar cuenta de los
licitadores excluidos y la causa de su exclusion, concediéndose al ofertante la
posibilidad de hacer en el acto y antes de la apertura de las proposiciones econémicas
las aclaraciones pertinentes. Acto seguido se procederd a la apertura del sobre que
contiene la Proposicion de Mejoras de las ofertas admitidas y las elevard, con el acta y
la propuesta que estime pertinente, que incluird en todo caso la ponderacién de los
criterios indicados en el presente pliego, al érgano de contratacién a efectos de
adjudicacion del contrato.

8.3. La adjudicacion provisional del contrato, una vez acordada por el 6rgano de
contratacion, sera notificada a los participantes de la licitacién y publicada en el perfil

*h
* *
* *
* *

del contratante.
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La empresa seleccionada debera aportar los documentos justificativos de encontrarse
al corriente de sus obligaciones tributarias y de la Seguridad Social, en caso de no
haberlos presentado en la documentacién y haber optado sélo por la declaracién
responsable. También deberd presentar los documentos acreditativos de su aptitud
para contratar o de la efectiva disposicién de los medios que se hubiese comprometido
a dedicar a la ejecucion del contrato, asi como constituir la garantia definitiva.

9. CAPACIDAD PARA CONTRATAR

9.1. Estan facultados para contratar las personas naturales y juridicas espafiolas o
extranjeras que tengan plena capacidad de obrar, y no estén incursas en las
prohibiciones para contratar sefialadas en el articulo 49 L.C.S.P.

9.2. El ofertante debera acreditar documentalmente su identidad, personalidad,
capacidad para contratar, poder bastante, ausencia de toda condicién inhabilitante al
respecto, asi como la correspondiente clasificacién.

9.3. La entidad contratante podra contratar con uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las
mismas en Escritura Publica hasta que se haya efectuado la adjudicacidn a su favor. La
duraciéon de las uniones temporales de empresarios serd coincidente con la del
contrato hasta su extincion.

9.4. El ofertante debera ser persona fisica o juridica cuya finalidad o actividad tenga
relacion directa con el objeto del contrato, segln resulte de sus respectivos estatutos o
reglas funcionales y se acredite debidamente disponer de una organizacién con
elementos personales y materiales suficientes para la ejecucién del contrato.

10. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES

10.1. El licitador debera presentar dos sobres cerrados y firmados por el licitador o
persona que le represente, con la documentacion que mds adelante se especifica,
indicando en cada sobre: el contrato a que se concurre, su respectivo contenido y el
nombre o razén social del licitador, teléfono y fax, todo ello de forma legible.

En el interior de cada sobre se hard constar en hoja independiente su contenido,

ko
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Solamente se admitirdn a la licitacion los sobres anteriormente referidos que hayan
tenido entrada en el Registro de ADLAS durante los veintiséis dias naturales siguientes
a la publicacidn del anuncio en el BOP.

10.2. El licitador podrd presentar la documentacion exigida en documento original,
copia o fotocopia del mismo, debidamente legalizada o compulsada.

10.3. La falta de presentacién de los documentos relacionados podré determinar la no
apertura de la proposicidn técnica y la exclusidn del licitador.

10.4. La concurrencia a la licitacion es presuncién de que por parte del empresario se
acepta el contenido de este Pliego en su totalidad, sin salvedad alguna.

10.5. El licitador debera presentar dos sobres, esto es:
Sobre n? 1 que se subtitulara CAPACIDAD Y SOLVENCIA PARA CONTRATAR.

Sobre n? 2 se subtitulara DOCUMENTACION TECNICA Y OFERTA ECONOMICA vy
contendra la Proposicién Econdmica y la documentacion técnica relativa a los criterios
de adjudicacién.

10.6. El sobre n2 1 contendra los siguientes documentos:

1. Escritura de constitucién o modificacién inscrita en el Registro Mercantil, si el
licitador fuera persona juridica, cuando este requisito fuera exigible conforme a

la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la
capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o documento de
constitucion, de modificacién, estatutos o acto fundacional, en el que se
comparen las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en
el correspondiente Registro Oficial.

En caso de persona natural, D.N.I. no caducado.

En el caso de empresas de Estado miembros de la Unién Europea, se estara a lo
dispuesto en los articulos 22 y 39 de las instituciones sobre contratacién de la
Asociacion para el Desarrollo de la Comarca de La Loma y Las Villas.

2. Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, deberdn

presentar copia autorizada del poder o testimonio del mismo.

* *
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Si el licitador fuera persona juridica, el poder deberd figurar inscrito en el
Registro Mercantil, cuando sea obligatoria dicha inscripcion.

Al indicado poder deberd acompafiarse el D.N.l., del apoderado o apoderados
firmantes de la proposicién o copia del mismo, autentificada notarialmente.

3. Declaracion expresa responsable de no estar incurso el licitador en las
prohibiciones para contratar sefialadas en el articulo 49 L.C.S.P. segiin ANEXO I.
Esta declaracion podra otorgarse ante una Autoridad Administrativa, Notario
Publico u Organismo Profesional Cualificado. Dicha declaracién responsable
comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del
cumplimiento de las obligaciones tributarias (del Estado y de la Comunidad
Autonoma) y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes,
sin perjuicio de que la justificacion acreditativa de tal requisito deba exigirse
antes de la adjudicacidn a los que vayan a resultar adjudicatarios del contrato.

4. Datos de la parte Licitadora segin el modelo ANEXO II.

5. Acreditacidn la solvencia técnica y profesional se acreditara por algunos de
los siguientes medios (ANEXO II):

> Relacién de los principales servicios efectuados durante los tres Gltimos
anos, indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los
mismos.

» Las titulaciones académicas y profesionales del licitador, del personal

directivo y del personal responsable de la ejecucién del contrato.

Serd imprescindible que exista un equipo multidisciplinar en la empresa

para poder licitar en este concurso, abarcando las siguientes areas:

Y

=  Publicidad.

= Informédtica.

= Bellas Artes.

=  Traduccién e interpretacién.
= Audiovisuales y espectaculos.

6. Cuando dos o mas empresarios acudan a la licitacién constituyendo una Unién
de Empresarios, deberan presentar, ademds de cada una de ellos los
documentos a que se refieren los nimeros anteriores que correspondan,

* ok
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documento privado en el que se indique los nombres y circunstancias de los
empresarios, la participacién de cada uno de ellos y la persona o entidad que
designan para que durante la vigencia del contrato ostente la plena
representacion de todos ellos frente a la entidad contratante.

10.7. El sobre n? 2 contendra los siguientes documentos:

El Sobre n® 2 se subtitulara DOCUMENTACION TECNICA Y OFERTA ECONOMICA vy
contendra la Proposiciéon Econdmica, y la documentacidn técnica relativa a los criterios
de adjudicacion.

Con independencia de que el licitador pueda adjuntar a su oferta cuanta informacién
complementaria considere de interés, deberd estar obligatoriamente estructurada de

la siguiente forma:

A. Documentacion Técnica.
Identificacion de la oferta, incluyendo caracteristicas técnicas de la
realizacién y puesta en marcha del Proyecto Promocién y difusién de los

recursos turisticos de la provincia de Jaén, objeto de esta contratacidn.

Los documentos minimos para poder valorar la oferta serdn:

- Memoria Técnica valorada, con propuesta del disefio de la web y la App.

B. Oferta Técnica.

Proposicién Econémica, expresada conforme al modelo que figura en el
ANEXO Il a estos pliegos.

Los precios se indicardn en euros y no serdn susceptibles de modificacién,
cualquiera que fuese la causa.

Se adjuntard la documentacion técnica acreditativa relativa a los criterios de
adjudicacion contenidos en la cldusula 11 de este pliego.

* ko
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10.8. El adjudicatario provisional del contrato deberd acreditar que se encuentra al
corriente de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, mediante la

presentacién de los siguientes documentos:

1. Declaracion de alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, referida al
ejercicio corriente o el Gltimo recibo del Impuesto sobre Actividades
Econdémicas, completado con una declaracién responsable de no haberse
dado de baja en la matricula del citado impuesto.

2. Certificacién administrativa expedida por el 6rgano competente del Estado
acreditativa de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

3. Certificacion administrativa expedida por el érgano competente de la
Comunidad Auténoma Andaluza acreditativa de que no tienen deudas de
naturaleza tributaria.

4. Certificacién administrativa expedida por el rgano competente del Estado
de encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la
Seguridad Social.

No obstante cuando el adjudicatario no esté obligado a presentar las declaraciones o
documentos a que se refieren dichos articulos, se acreditard esta circunstancia
mediante declaracion responsable.

11. CRITERIOS PARA LA VALORACION Y ADJUDICACION.

La seleccion de la mejor propuesta se realizara de acuerdo con el criterio especificado a
continuacion, sobre un total de 100 puntos:

e Valoracion de la oferta economica hasta 100 puntos.

Se aplicara un criterio de proporcionalidad respecto a la oferta més reducida, a la que se
atribuird la maxima puntuacién, calculando la ponderacién de los demas con la
siguiente férmula:

*
* *
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Puntos = 100 x Min/Of.

Puntos = Puntuacién obtenida.
Min = Oferta Minima.
Of = Oferta correspondiente al licitador que se valora.

12. CRITERIOS PARA EL DISENO.

Las propuestas dardn respuesta a los siguientes criterios para el disefio de los
productos turisticos:

- Identificacion:

El autor esta claramente identificado, es posible entrar en contacto con el autor por e-
mail, estan especificadas las fechas de creacidn y Gitima actualizacién, etc.

- Contenido:

El website tiene titulos y encabezamientos adecuados, claros y descriptivos, el origen
del contenido se documenta y son hechos comprobables y exactos, la informacién esta
libre de errores gramaticales y ortograficos, se incluyen enlaces (vinculos, links) de
recursos adicionales (otras fuentes), informacion fiable, objetiva, imparcial vy
actualizada, imdgenes, sonidos y multimedia que realce el mensaje, etc.

- Estructura y Disefio:

Acceso rapido y eficaz dentro del sitio Web, interfaz organizada y concisa,
presentacion clara, atractiva y original, navegacién estructurada, uso adecuado de
graficos y colores.

La idea general del proyecto girard entorno a la Valorizacién Turistica de las
fortalezas defensivas y a la Cultura del Agua, con objeto que el proyecto de ejecucion
pueda acometerse mediante financiacion del Programa Operativo FEDER de Andalucia
2007-2013 en el marco de la categoria 57 “Otras ayudas para mejorar los servicios
turisticos”. Para lo cual la idea del proyecto se debe adaptar al Plan de Intervencidn
Provincial de Jaén (PIP) elaborado por el Grupo de Cooperacién de Jaén. El documento
se puede consultar en la pagina web de ADLAS (www.adlas.es) dentro del apartado
Grupo Coop. Jaén (Normativa).

* ko

* -

* *

* *
* 4 Kk .

Unién Europea JUNTA DE RNDALUCIA

Fonde Europea ;
de Dasarrolio Reglonal CONSEJERIA DE AGRICULTURA, PESCA Y DESARROLLO RURAL

21



PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

:
i “PROMOCION Y DIFUSION DE LOS RECURSOS TURISTICOS
g P DE LA PROVINCIA DE JAEN”

13. VARIANTES O ALTERNATIVAS.

No se admitiran variantes. Cada licitador no podra presentar mas de una proposicién.
La infraccion de esta norma dard lugar a la no admisién de todas las propuestas por él
suscritas.

14. BAJA TEMERARIA O DESPROPORCIONADA

Se consideran, en principio, desproporcionadas o temerarias las ofertas que sean
inferiores en mds de diez unidades porcentuales a la media de las ofertas presentadas.

15. GARANTIAS.
15.1 No es necesario la constitucién previa de una garantia provisional.

15.2 El adjudicatario deberd constituir una garantia definitiva, a disposicién del 6rgano
de contratacién, por el importe del 5% del importe de adjudicacién , excluido el IVA, en
algunas de las modalidades del articulo 84 de la L.C.S.P.

16. OBLIGACIONES PREVIAS A LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

16.1. Acusado recibo de la notificacién de adjudicacion definitiva el contratista, dentro
del plazo de 5 dias habiles, debera aportar los siguientes documentos:

- Documento que acredite haber constituido, a disposicion del Organismo contratante,
garantia definitiva por importe del 5% del presupuesto de adjudicacién del contrato.

- Cadigo cuenta cliente bancario donde desee que se le ingrese el importe de las

facturas.

16.2. Si una Unidn de Empresarios resultase adjudicataria, deberd acreditar ante el
organo de contratacidn, en el plazo de 2 dias habiles, contados a partir de la fecha de
notificacion de la adjudicacion, la constitucion de la Unién, mediante la presentacion
de la pertinente Escritura Publica y el nombramiento en igual forma, de un
representante o apoderado unico de la unién con poderes bastantes para ejecutar los
derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del
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mismo, sin perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que pueden otorgar
las empresas para cobros y pagos de cuantia significativa; todo ello se entiende sin
perjuicio de la responsabilidad solidaria, ante la entidad contratante, de todos los
empresarios que integren la Unidn.

17. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

17.1. La formalizacion del contrato se llevard a cabo, previa justificacién de haber
cumplido las obligaciones previas sefialadas en la cldusula anterior, y de haber
constituido la garantia definitiva.

17.2. El documento en que se formalice el contrato seré privado.

No obstante, el contrato se formalizard en Escritura Publica cuando asi lo solicite el
contratista, siendo a su costa los gastos derivados de su otorgamiento, debiendo
entregar al drgano de contratacion la primera copia del mismo.

17.3. Al contrato que se formalice, se unird como Anexo, un ejemplar de este Pliego de
Clausulas y del Pliego de Prescripciones Técnicas, que serd firmado, en prueba de su
conformidad, por el adjudicatario.

17.4. Si por causa imputable al adjudicatario no pudiera formalizarse el contrato, la
entidad contratante podré acordar dejar sin efecto la adjudicacién, en cuyo caso
procedera a la indemnizacidn de los dafios y perjuicios ocasionados.

18. OBLIGACIONES Y DERECHOS ESPECIFICOS DE LAS PARTES.
18.1. OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL CONTRATISTA.

18.1.1. El trabajo se ejecutard por el contratista con estricta sujecién a las Clausulas
estipuladas en el contrato y en el presente Pliego de Clausulas, observando fielmente
lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas, asi como las instrucciones que le
diere el responsable del contrato.

18.1.2. El contratista estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado
para la realizaciéon del mismo.

18.1.3. El contrato se entiende convenido a riesgo y ventura del contratista.
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18.1.4. El contratista no podrd introducir en la ejecucién del contrato modificacién
alguna, salvo que para ello hubiese obtenido autorizacién u orden expresa, por escrito,
del érgano de contratacion.

18.1.5. El contratista debera contratar al personal preciso para atender a sus
obligaciones y acreditar que no se producird una interrupcién del mismo por ninguna
causa. Dicho personal dependerd exclusivamente del adjudicatario, por cuanto éste
tendra todos los derechos y deberes inherentes a su calidad de empresario y deberd
cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, de seguridad social y seguridad e
higiene en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo, sin que en ningln caso
pueda alegarse derecho alguno por dicho personal en relacién con la entidad
contratante, ni exigirse a ésta responsabilidades de cualquier clase, como
consecuencia de las obligaciones existentes entre el adjudicatario y sus empleados, y
aun en el supuesto de que los despidos o medidas que adopte se basen en el
incumplimiento, interpretacion o resolucién del contrato.

18.1.6. El contratista tiene derecho al abono, con arreglo a los precios convenidos, de
los trabajos que realmente ejecute, con sujecién al contrato otorgado, a sus
modificaciones aprobadas y a las instrucciones dadas por la entidad contratante.

18.2. OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA ENTIDAD CONTRATANTE.

18.2.1. La ejecucion del contrato se desarrollard, sin perjuicio de las obligaciones que
corresponden al contratista, bajo la direccién, inspeccién y control del 6rgano de
contratacidn, el cual podrd dictar las instrucciones oportunas para el fiel cumplimiento
de lo convenido. A estos efectos, el 6rgano de contratacion podra nombrar un
responsable del contrato que realice las funciones descritas.

No se autorizan los contactos directos de las personas del equipo de trabajo del
contratista con el usuario final, sin el conocimiento previo y autorizacién del
responsable del contrato.

18.2.2. Calidad. Durante el desarrollo de los trabajos y la ejecucién de las diferentes
fases del proyecto la entidad contratante podra establecer controles de calidad sobre
la actividad desarrollada y los productos obtenidos, siempre en el marco de referencia
del plan especifico de calidad aplicable en cada caso.
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18.2.3. La entidad contratante tiene la obligacion de abonar el precio convenido una
vez recibido o informado de conformidad el trabajo por el director técnico.

18.2.4. El 6rgano de contratacion deberé respetar en todo caso el caracter confidencial
de los datos, facilitados por los empresarios.

19. REGIMEN DE PAGOS.

19.1. A la firma del contrato se procederé al pago de un anticipo del 25% de la cantidad
contratada previa presentacion de la factura.

19.2. El pago del resto de la cantidad contratada se realizard como mdximo tres meses
después de la presentacion de distintas acciones que componen el Proyecto y las
facturas correspondientes y su visto bueno por la oficina técnica de ADLAS, dentro del
plazo de ejecucién establecido.

20. REVISION DE PRECIOS.

20.1. Durante la duracion del contrato no procederd la revisién de los precios.

21. RECEPCION Y LIQUIDACION DEL CONTRATO.

21.1. El contrato se extendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado
de acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccién de la entidad contratante, la
totalidad de su objeto.

Dentro del mes siguiente de haberse realizado el objeto del contrato, la entidad
contratante comprobara que el trabajo prestado se ajusta a lo contratado,
emitiéndose el correspondiente informe de conformidad por el responsable técnico.

21.2. El 6rgano de contratacion determinarad si la prestacién realizada por el contratista
se ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento,
requiriendo, en su caso, la realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacién
de los defectos observados con ocasion de su recepcidn. Si los trabajos efectuados no
se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o defectos
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imputables al contratista, podrd rechazar la misma quedando exento de la obligacién
de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Si la prestacion del contratista no reuniere las condiciones necesarias para proceder a
su recepcidn, se dictaran por escrito las instrucciones necesarias para que subsane los
defectos observados y cumpla sus obligaciones en el plazo que para ello se fije, no
procediendo la recepcién hasta que dichas instrucciones hayan sido cumplimentadas,
emitiéndose entonces el informe correspondiente.

22. PLAZO DE GARANTIA Y DEVOLUCION DE GARANTIA DEFINITIVA.

22.1. Se establece un plazo de garantia de un afio a contar desde la fecha del informe
de conformidad. Si durante el periodo de garantia se acreditase la existencia de vicios
o defectos de los trabajos efectuados, el érgano de contratacién tendra derecho a
reclamar al contratista la subsanacién del mismo.

22.2. Terminado el plazo de garantfa sin que la entidad contratante haya formalizado
algun reparo u objecién, el contratista quedara exento de responsabilidad por razén de
la prestacion efectuada, procediéndose a la devolucién de la garantia definitiva

constituida.
23. REGIMEN JURIDICO Y JURISDICCION COMPETENTE.

23.1. La contratacion y ejecucién del contrato de servicio a que se refiere el presente
Pliego se ajustard a las prescripciones técnicas, y a las cldusulas en é| contenidas,
teniendo ambos documentos caracter contractual.

En el supuesto de que se plantee una posible contradiccién entre el Pliego de
Prescripciones Técnicas y el Pliego de Cldusulas Particulares, rige lo dispuesto por el
Pliego de Clausulas

23.2. El presente contrato es de naturaleza privada, rigiéndose por el presente Pliego,
y supletoriamente por la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico en lo relativo a la preparacion y adjudicacién del contrato; y por las normas de
Derecho Civil en lo relativo a sus efectos, cumplimiento y extincién, y las que le sean de

aplicacién.

23.3. las cuestiones litigiosas que puedan surgir en relacién con la presente
contratacion se resolveran ante la jurisdiccion civil.
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de 2014.

Sabiote, 1 defju

El Pr siden%g

is Miguel Lgpez Barrero.
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